Bài 4. Trách nhiệm công dân trong xã hội có AI
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 12
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
- 12.A3.1. Phân tích được nội hàm của “trách nhiệm công dân trong xã hội AI”: sử dụng AI một cách an toàn, trung thực và có đạo đức; tôn trọng quyền riêng tư và dữ liệu của người khác; không sử dụng AI để lan truyền thông tin sai lệch, gian lận hay gây hại; đóng góp vào việc xây dựng môi trường số tích cực, công bằng và nhân văn. 
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Nhận diện được trách nhiệm công dân trong xã hội có AI và các thách thức đạo đức nổi cộm (rò rỉ dữ liệu cá nhân, deepfake/tin giả, vi phạm liêm chính học thuật) trong không gian số.
· Phân tích được nội hàm của “trách nhiệm công dân trong xã hội AI”: sử dụng AI an toàn, trung thực và có đạo đức; tôn trọng quyền riêng tư và dữ liệu của người khác; không sử dụng AI để lan truyền thông tin sai lệch, gian lận hay gây hại; đóng góp xây dựng môi trường số nhân văn, bền vững.
· Đề xuất được các quy tắc ứng xử đúng đắn, chuẩn mực đạo đức số và biện pháp ứng phó với rủi ro công nghệ (quy tắc “3 Không & 3 Nên”) trong học tập và đời sống.
· Vận dụng được kiến thức về trách nhiệm công dân số để đánh giá chính sách quyền riêng tư của các ứng dụng AI thực tế và thiết kế thông điệp truyền thông lan tỏa lối sống số có đạo đức.
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện phẩm chất Trung thực và Trách nhiệm thông qua việc tuân thủ liêm chính học thuật (không dùng AI làm thay bài tập, trích dẫn nguồn minh bạch) và chủ động bảo mật dữ liệu riêng tư của bản thân cùng người khác.

[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Thiết bị dạy học: Máy chiếu/màn hình tương tác, máy tính giáo viên kết nối mạng Internet, thiết bị thông minh của học sinh (nếu có để thực hiện khảo sát/tương tác nhanh).
· Học liệu:
· Bài giảng điện tử (Slides 01 - 36).
· Phiếu học tập số 1: Bảng phân tích 3 ca tình huống vi phạm chuẩn mực số (tình huống A, B, C).
· Bộ câu hỏi trắc nghiệm và tình huống mở rộng tích hợp liên môn Địa lí 12.

[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: Xdfaa0d913bc6244bb51f13522ecc5c58dcb6b09]Hoạt động 1: Mở đầu và Chuyển giao nhiệm vụ khám phá (Thời lượng: 12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu:
· Nhận diện được trách nhiệm công dân trong xã hội có AI và các biểu hiện vi phạm đạo đức/an toàn số (lộ dữ liệu, deepfake, gian lận học thuật).
· Tiếp nhận và sẵn sàng thực hiện nhiệm vụ đóng vai “Hội đồng thẩm định chuẩn mực đạo đức số” để phân tích 3 ca tình huống.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện:
· Giáo viên giảng và dẫn dắt (8 phút):
· Trình chiếu Slide 01 - 03: Đặt vấn đề kết nối Địa lí 12 (phát triển bền vững, an sinh xã hội) với việc xây dựng môi trường sống số lành mạnh khi con người chuyển dịch hoạt động lên không gian số.
· Phân tích 3 hiện trạng rủi ro điển hình (Slide 04, 05, 06):
· Rủi ro lộ lọt dữ liệu định danh khi nạp tài liệu cá nhân lên AI công cộng.
· Vấn nạn Deepfake giả mạo hình ảnh, giọng nói nhằm lừa đảo, xúc phạm nhân phẩm.
· Vấn nạn xói mòn liêm chính học thuật khi học sinh để AI làm bài hộ.
· Tranh biện nhanh (Slide 07, 08): Đặt câu hỏi xem không gian số như một “hệ sinh thái môi trường”, hành vi nào đang tạo ra “rác thải số” và làm ô nhiễm môi trường mạng.
· Giới thiệu mô hình 4 trụ cột trách nhiệm công dân trong xã hội AI (Slide 09, 10): An toàn & Đạo đức; Tôn trọng riêng tư; Trung thực & Chống gian lận; Xây dựng môi trường số nhân văn.
· Chuyển giao nhiệm vụ (4 phút):
· Giáo viên trình chiếu Slide 11, 12, 13 và giao nhiệm vụ cho cả lớp:
> NHIỆM VỤ HỌC TẬP: NHẬP VAI HỘI ĐỒNG THẨM ĐỊNH CHUẨN MỰC ĐẠO ĐỨC SỐ
>
> Các nhóm hãy nghiên cứu 3 ca tình huống thực tế sau đây và hoàn thành phiếu phân tích:
> - Tình huống A: Bạn Nam dùng công cụ AI làm kỷ yếu lớp, nạp toàn bộ ảnh chân dung sắc nét, địa chỉ nhà, ngày sinh của tất cả các bạn trong lớp lên một nền tảng tạo ảnh AI trực tuyến mà không hỏi ý kiến ai.
> - Tình huống B: Bạn Hoa nộp nguyên văn bài tiểu luận môn Địa lí 12 với chủ đề “Công nghiệp xanh và phát triển bền vững” do ChatGPT viết 100%, tự nhận là bài tự làm của mình.
> - Tình huống C: Bạn Tuấn thấy một đoạn video clip Deepfake quay cảnh một đập thủy điện bị vỡ kèm âm thanh cứu nạn hỗn loạn; không cần kiểm chứng, Tuấn lập tức bấm nút chia sẻ lên trang cá nhân với dòng trạng thái hoảng loạn kêu gọi sơ tán.
>
> Yêu cầu:
> 1. Chỉ ra hành vi vi phạm đạo đức/trách nhiệm số trong từng tình huống và hậu quả có thể xảy ra.
> 2. Đề xuất quy tắc ứng xử đúng đắn, chuẩn mực cho nhân vật trong mỗi tình huống.
>
> Thời gian làm việc nhóm: 06 phút.

[bookmark: X79e478711527b4e77e45bf9bd378b312fad037c]Hoạt động 2: Tự chủ giải quyết tình huống (Thời lượng: 6 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu:
· Phân tích được các hành vi vi phạm về quyền riêng tư, liêm chính học thuật và lan truyền tin giả trong các ca tình huống.
· Bước đầu đề xuất được các giải pháp xử lí và thái độ ứng xử chuẩn mực của công dân số.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện:
· Hình thức tổ chức: Chia lớp thành các nhóm từ 4 - 6 học sinh, thực hiện phân tích 3 tình huống vào Phiếu học tập số 1.
· Tiến trình tự chủ của học sinh:
· Học sinh tiếp nhận thông tin từ slide hướng dẫn (Slide 12, 13) và đồng hồ đếm ngược 6 phút trên màn hình.
· Nhóm thảo luận, phân chia thành viên ghi chép các ý kiến: lỗi sai của Nam, Hoa, Tuấn là gì; quy tắc cần tuân thủ là gì.
· Giáo viên quan sát và hỗ trợ:
· Quan sát 1: Học sinh thường chỉ trích hành vi vi phạm nhưng quên phân tích hậu quả sâu xa (ví dụ: dữ liệu của Nam nạp vào AI trở thành dữ liệu huấn luyện mở mà công ty công nghệ có thể dùng lại hoặc bị rò rỉ). GV gợi ý: “Nếu ảnh và địa chỉ đó bị kẻ xấu lấy dùng thì sao?”
· Quan sát 2: Với tình huống của Hoa, nhiều học sinh cho rằng “dùng AI để tham khảo thì có sao đâu”. GV hỗ trợ: “Sự khác biệt giữa việc ‘tham khảo ý tưởng’ và ‘sao chép nguyên văn mạo danh tác giả’ là gì?”
· Quan sát 3: Với tình huống của Tuấn, nhắc HS chú ý đến trách nhiệm xác minh nguồn tin chính thống trước khi bấm nút tương tác.

[bookmark: X19569794fef96d39d7e682f4a35c92a3fa668c1]Hoạt động 3: Báo cáo kết quả và Thảo luận mở rộng (Thời lượng: 12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu:
· Báo cáo và bảo vệ được kết quả thẩm định 3 tình huống thực tế.
· Khai thác chiều sâu tư duy thông qua thảo luận: Phân định ranh giới giữa việc AI hỗ trợ và việc gian lận; nhận thức về thiên kiến thuật toán; xây dựng Hiến chương số lớp học (“3 Không & 3 Nên”).
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện:
· Báo cáo kết quả (5 phút):
· Đại diện 2 nhóm báo cáo nhanh kết quả phân tích 3 tình huống A, B, C.
· Các nhóm khác nhận xét, bổ sung hoặc phản biện ý kiến.
· Khai thác dư địa & Thảo luận tình huống nâng cao (7 phút):
· Giáo viên trình chiếu Slide 14, 15, 16, 17 và điều phối thảo luận:
· Thảo luận 1 (Về quyền riêng tư): Làm thế nào để vừa tận dụng công nghệ AI xử lý ảnh kỷ yếu mà không xâm phạm dữ liệu bạn bè? (Khai thác thao tác: ẩn danh, xin phép/đồng thuận).
· Thảo luận 2 (Về liêm chính học thuật): Giữa việc “nhờ AI gợi ý dàn ý rồi tự viết” và “yêu cầu AI viết từ A-Z”, ranh giới đạo đức nằm ở đâu? Làm sao để trích dẫn đóng góp của AI một cách minh bạch?
· Thảo luận 3 (Mở rộng thiên kiến và nhân văn): Tại sao AI đôi khi đưa ra các câu trả lời mang tính phân biệt đối xử, thiên vị (thiên kiến thuật toán)? Là công dân số, ta cần rèn luyện tư duy phản biện ra sao để không bị công nghệ dẫn dắt?
· Thảo luận 4 (Tích hợp Địa lí 12): Tại sao việc giữ gìn môi trường số sạch, an toàn lại quan trọng tương đương với việc bảo vệ môi trường tự nhiên trong đời thực?
· Cho học sinh cùng biểu quyết nhanh xây dựng khung Hiến chương số: Quy tắc “3 KHÔNG & 3 NÊN” của lớp học (Slide 18).

[bookmark: Xb87da0f68eaf4dd4d396ba8ee625b9f29af12d7]Hoạt động 4: Kết luận, Đánh giá và Vận dụng vào thực tiễn (Thời lượng: 15 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu:
· Hệ thống hóa, chốt lại 4 nguyên tắc cốt lõi về trách nhiệm công dân số trong xã hội AI.
· Củng cố kiến thức thông qua hệ thống câu hỏi kiểm tra đánh giá năng lực nhận diện và xử lí tình huống.
· Vận dụng kiến thức vào thực tế cuộc sống thông qua việc đánh giá điều khoản bảo mật của ứng dụng AI cá nhân và sáng tạo sản phẩm truyền thông số.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện:
· Kết luận của giáo viên (4 phút):
· Giáo viên tổng kết, đánh giá mức độ tham gia và chất lượng phân tích của các nhóm ở Hoạt động 2 và 3.
· Chốt lại 4 trụ cột trách nhiệm công dân số (yêu cầu học sinh ghi chép vào vở):
0. Tôn trọng quyền riêng tư: Không tải dữ liệu định danh, bí mật cá nhân lên các nền tảng AI công cộng; chỉ chia sẻ dữ liệu người khác khi có sự đồng thuận.
0. Liêm chính học thuật: Xem AI là trợ lí hỗ trợ tư duy, không thay thế hoàn toàn con người; luôn minh bạch nguồn gốc và trích dẫn rõ ràng khi có sự tham gia của AI.
0. An toàn và Chống thông tin độc hại: Tỉnh táo trước Deepfake; không tạo lập hay lan truyền tin giả, tin chưa kiểm chứng; chủ động báo cáo nội dung vi phạm.
0. Nhân văn và Bền vững: Nhận thức thiên kiến thuật toán, sử dụng AI giải quyết các vấn đề cộng đồng (môi trường, giáo dục, an sinh xã hội).
· Luyện tập, đánh giá nhanh trên lớp (6 phút):
· Giáo viên trình chiếu lần lượt các câu hỏi trắc nghiệm và tự luận ngắn từ Slide 19 đến Slide 34 để cả lớp tương tác chọn phương án, gọi học sinh giải thích ngắn gọn:
· Câu 1 (Quyền riêng tư - Slide 19, 20): Chọn C.
· Câu 2 (Liêm chính học thuật - Slide 21, 22): Chọn C.
· Câu 3 (Tác hại Deepfake - Slide 23, 24): Chọn B.
· Câu 4 (Ứng xử trước tin giả - Slide 25, 26): Chọn D.
· Câu 5 (Tích hợp Địa lí 12 về môi trường bền vững - Slide 27, 28): Chọn B.
· Câu 6 (Thiên kiến thuật toán - Slide 29, 30): Chọn B.
· Giao nhiệm vụ vận dụng thực tiễn về nhà (5 phút):
· Giáo viên trình chiếu Slide 35, hướng dẫn và giao bài tập thực hành thực tế cho học sinh:
· Nhiệm vụ 1 (Gắn với công cụ học tập thực tế): Học sinh chọn 01 ứng dụng/công cụ AI mà bản thân thường xuyên sử dụng trên điện thoại (ví dụ: ChatGPT, Canva AI, CapCut AI, CoPilot,…); tra cứu và đọc tóm tắt mục “Chính sách quyền riêng tư” (Privacy Policy) của ứng dụng đó; viết lại một đoạn báo cáo ngắn dưới 200 từ chỉ ra: Công cụ đó thu thập dữ liệu gì của em và dữ liệu đó có bị dùng để huấn luyện AI hay không?
· Nhiệm vụ 2 (Sáng tạo truyền thông): Thiết kế 01 áp phích/Infographic (cá nhân hoặc theo đôi bạn) với thông điệp: “Sử dụng AI có đạo đức - Vì một không gian số xanh và nhân văn”, nộp sản phẩm lên nhóm học tập của lớp trước tiết học sau.
· Trình chiếu Slide 36: Tuyên dương thái độ học tập tích cực của lớp và gửi gắm thông điệp kết bài: “AI là trí tuệ nhân tạo - Nhưng đạo đức và lương tri phải là của chính con người!”


Quét mã QR hoặc bấm link dưới đây
để xem thêm các Slides bài giảng và Kế hoạch bài dạy khác
[image: A qr code with black squares

AI-generated content may be incorrect.]
Link: https://lms.thuvienhoclieu.vn/mod/page/view.php?id=1190


image1.png




