Bài 8. Cách đặt prompt phù hợp với mục tiêu cụ thể
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 10
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
- 10.C3.1. Mô tả được các yêu cầu để đưa ra prompt phù hợp với mục tiêu cụ thể.- 10.C3.2. Thực hành đặt prompt giải quyết một số vấn đề gần gũi trong cuộc sống, học tập một cách hiệu quả.
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Nhận biết được khái niệm Prompt (câu lệnh nhắc) và ý nghĩa của nguyên lý GIGO (Garbage In, Garbage Out) trong tương tác với hệ thống Trí tuệ nhân tạo.
· Mô tả được các yêu cầu và 4 thành phần cốt lõi của cấu trúc đặt câu lệnh chuẩn R-C-T-F (Role - Context - Task - Format).
· So sánh và đánh giá được sự khác biệt về chất lượng câu trả lời của AI giữa prompt mơ hồ và prompt có cấu trúc rõ ràng.
· Thực hành đặt và tinh chỉnh được câu prompt chuẩn R-C-T-F để giải quyết một vấn đề cụ thể, gần gũi trong học tập và đời sống.
· Nhận diện được hiện tượng “Ảo giác AI” (Hallucination) và xác định được trách nhiệm kiểm chứng thông tin của người dùng.
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện tính cẩn trọng và tư duy phản biện: Biết hoài nghi khoa học, không tiếp nhận thông tin từ AI một cách thụ động, luôn đối chiếu và kiểm chứng tính xác thực của dữ liệu trước hiện tượng “ảo giác AI” nhằm hình thành thói quen sử dụng công nghệ có trách nhiệm.

[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Thiết bị: Máy chiếu/màn hình tương tác, máy tính giáo viên kết nối Internet, máy tính phòng thực hành hoặc điện thoại thông minh/máy tính bảng của học sinh (1 thiết bị/nhóm đôi) có truy cập các mô hình AI ngôn ngữ lớn (như ChatGPT, Gemini, Microsoft Copilot, Claude,…).
· Học liệu:
· Bộ Slides bài giảng “Bài 8: Cách đặt prompt phù hợp với mục tiêu cụ thể” (gồm 34 slides trực quan).
· Phiếu học tập số 1 (Bảng thực hành đối chứng hai loại prompt).
· Bộ câu hỏi trắc nghiệm tương tác trên slide.

[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: Xf46c54eda960a4aa7f1877f03a7f99248c640db]1. Hoạt động 1: Khởi động và Khám phá mô hình R-C-T-F (12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu
· Nhận biết được khái niệm prompt, mối liên hệ giữa dữ liệu - thông tin - tri thức và nguyên lý GIGO.
· Mô tả được 4 thành phần trong mô hình cấu trúc prompt R-C-T-F (Role, Context, Task, Format).
· Tiếp nhận và hiểu rõ nhiệm vụ thực hành đối chứng câu lệnh trên AI.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Giáo viên thuyết trình dẫn nhập (8 phút):
· Kết nối kiến thức cũ: Chiếu Slide 2, nhắc lại kiến thức Tin học 10 về chuỗi Dữ liệu  Thông tin  Tri thức; giới thiệu nguyên lý GIGO: AI chỉ xử lý dựa trên dữ liệu nạp vào, nếu đầu vào mập mờ thì đầu ra sẽ vô nghĩa.
· Tình huống đời sống: Chiếu Slide 3 về câu hỏi “Bạn ơi, chỉ đường cho tôi với!” để học sinh nhận ra sự thiếu hụt thông tin dẫn đến việc không thể hỗ trợ.
· Khái niệm Prompt: Chiếu Slide 4 & 5, nêu định nghĩa prompt và liệt kê 4 sai lầm phổ biến khi ra lệnh cho AI (cụt ngủn, ôm đồm, thiếu ngữ cảnh, không định dạng).
· Giới thiệu mô hình R-C-T-F: Chiếu Slide 6 đến 11, phân tích chi tiết 4 mảnh ghép lego:
· R (Role - Vai trò): Định vị chuyên môn để AI thu hẹp trường tri thức.
· C (Context - Ngữ cảnh): Bức tranh toàn cảnh, đối tượng, vấn đề thực tế.
· T (Task - Nhiệm vụ): Yêu cầu hành động cụ thể, sử dụng động từ dứt khoát.
· F (Format - Định dạng): Khuôn mẫu hiển thị, số lượng từ, văn phong, cấu trúc bảng/danh sách.
· Bước 2: Giáo viên chuyển giao nhiệm vụ (4 phút):
· Giáo viên trình chiếu Slide 12, phổ biến nhiệm vụ đối chứng và phát Phiếu học tập số 1 cho các nhóm đôi:
NHIỆM VỤ THỰC HÀNH ĐỐI CHỨNG (Phiếu học tập số 1)
1. Truy cập vào công cụ AI được chỉ định.
1. Lần 1: Nhập đúng câu lệnh tự phát:
“Hãy chỉ cho tôi cách quản lý thời gian.”
1. Lần 2: Mở một khung chat mới, nhập câu lệnh theo cấu trúc R-C-T-F:
“Bạn là chuyên gia tâm lý học đường (Role). Tôi là học sinh lớp 10 vừa bước vào cấp ba, đang bị quá tải vì chưa quen cách sắp xếp lịch học và sinh hoạt (Context). Hãy gợi ý cho tôi 3 nguyên tắc quản lý thời gian hiệu quả nhất (Task). Trình bày dưới dạng bảng 3 cột gồm: Tên nguyên tắc, Hướng dẫn thực hiện, Ví dụ thực tế cho học sinh lớp 10 (Format).”
1. Quan sát kết quả và ghi nhận xét vào Phiếu học tập:
· Nhận xét về độ dài và cách diễn đạt.
· Nhận xét về khả năng áp dụng ngay vào bản thân.
· Đánh giá hình thức trình bày của hai câu trả lời.
· Câu hỏi chuẩn bị tư duy (Dư địa): Nếu ta lược bỏ bớt yếu tố “Format” hoặc “Role” ở Lệnh 2, câu trả lời sẽ bị suy giảm chất lượng ở khía cạnh nào?

[bookmark: X32b6e1a01a478b31f5fa03a240ab8813a9c1ea5]2. Hoạt động 2: Thực hành đối chứng và Xây dựng câu lệnh (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu
· Thực hành thao tác gửi câu lệnh và so sánh trực tiếp kết quả phản hồi của AI giữa hai kiểu prompt.
· Ghi nhận và phân tích được các tiêu chí: độ tập trung, tính khả thi và cấu trúc hiển thị của câu trả lời.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện
· Hình thức tổ chức: Làm việc theo nhóm đôi (2 học sinh/thiết bị).
· Học sinh thực hiện nhiệm vụ:
· Học sinh luân phiên nhập Lệnh 1 và Lệnh 2 trên giao diện công cụ AI.
· Đọc nhanh kết quả trả về, thảo luận trong nhóm đôi và điền các tiêu chí so sánh vào bảng trên Phiếu học tập số 1.
· Suy nghĩ và ghi chú nhanh câu trả lời cho câu hỏi tư duy (dư địa) ở cuối nhiệm vụ.
· Giáo viên quan sát và hỗ trợ:
· Dự kiến khó khăn 1: Học sinh copy-paste gộp cả 2 lệnh vào cùng một phiên chat khiến AI bị “nhiễm” ngữ cảnh cũ  Hướng dẫn: Nhắc học sinh mở khung chat mới (New Chat) trước khi nhập Lệnh 2 để đảm bảo tính khách quan của phép thử đối chứng.
· Dự kiến khó khăn 2: Đường truyền mạng chậm hoặc AI trả về quá dài  Hướng dẫn: Hướng dẫn học sinh lướt nhanh bố cục, quan sát sự xuất hiện của bảng biểu ở Lệnh 2 thay vì cố đọc chi tiết từng chữ.
· Quan sát phát hiện: Chọn ra 1 nhóm nhận xét sơ sài và 1 nhóm ghi chép phát hiện sâu sắc để chuẩn bị gọi phản biện ở Hoạt động 3.

[bookmark: Xc2f3621bbc40ff13c5d080e3f2c6771187d94d3]3. Hoạt động 3: Báo cáo kết quả và Thảo luận chuyên sâu (13 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu
· Trình bày được kết quả so sánh đối chứng giữa hai phương thức đặt prompt.
· Phân tích nguyên lý tin học giải thích vì sao cấu trúc R-C-T-F tạo ra kết quả tối ưu.
· Nhận diện hiện tượng ảo giác AI, vai trò của kĩ thuật đối thoại lặp và khả năng ứng dụng liên môn Tin học 10.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Báo cáo kết quả thực hành (4 phút):
· Giáo viên chỉ định đại diện 2 nhóm đôi trình bày bảng so sánh:
· Độ dài/Trọng tâm: Lệnh 1 đưa ra văn bản dài dòng, lời khuyên chung chung dành cho người lớn/người đi làm; Lệnh 2 đưa ra câu trả lời cô đọng, đúng tâm lý học sinh lớp 10.
· Hình thức: Lệnh 1 đặc kín chữ; Lệnh 2 xuất hiện bảng 3 cột rõ ràng, trực quan, có ví dụ cụ thể.
· Các nhóm khác nhận xét, bổ sung ý kiến.
· Bước 2: Thảo luận khai thác “dư địa” và tình huống bậc cao (6 phút):
· Giáo viên dẫn dắt dựa trên câu hỏi dư địa đã giao: “Nếu ta bỏ đi thành phần Format thì câu trả lời sẽ bị ảnh hưởng thế nào? Và vì sao AI lại làm tốt hơn hẳn khi có R-C-T-F?”
· Trình chiếu Slide 13, 14, 15 để phân tích cơ chế tin học:
· R và C giúp AI lọc dữ liệu (Data Filtering), giảm không gian tìm kiếm tri thức từ hàng tỷ thông số xuống đúng phạm vi học sinh lớp 10.
· T giúp định hướng thuật toán suy luận.
· F quy định sẵn cấu trúc đầu ra, giúp người dùng tiết kiệm thời gian chỉnh sửa.
· Tình huống phản biện mở rộng (Slide 16):
· “Nếu AI trả về một câu trả lời rất trôi chảy nhưng nội dung bảng có thông tin sai hoặc một định luật vật lý không có thật thì sao?”  Học sinh phát hiện khái niệm “Ảo giác AI” (Slide 25, 26).
· “Khi câu trả lời chưa hoàn toàn vừa ý, ta nên làm gì?”  Học sinh chỉ ra phương pháp tinh chỉnh lặp (Iterative refinement) thay vì bỏ cuộc (Slide 27, 28).
· Bước 3: Luyện tập tình huống liên môn và thực hành viết lại Prompt (3 phút):
· Trình chiếu Slide 29: Yêu cầu học sinh nâng cấp prompt thô: “Làm thơ về trường học” để phục vụ báo tường 20/11 của lớp 10.
· Mời 1 học sinh đứng dậy đọc phương án cải tiến; GV đối chiếu với đáp án chuẩn ở Slide 30 để chốt kĩ năng lồng ghép 4 thành phần R-C-T-F.
· Chiếu Slide 31, 32: Đặt câu hỏi kết nối tri thức Tin học 10: Prompt chính là Dữ liệu/Thông tin đầu vào (Input), AI là Bộ xử lý, kết quả hữu ích là Tri thức mới (Output). GIGO khẳng định giá trị của việc chuẩn hóa Input.

[bookmark: X7aa5cd7c13db659237d001477f8f5ae95d0afeb]4. Hoạt động 4: Kết luận, Đánh giá và Vận dụng thực tiễn (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu
· Khái quát hóa toàn bộ kiến thức cốt lõi về kỹ thuật đặt Prompt theo mô hình R-C-T-F.
· Đánh giá nhanh mức độ ghi nhớ và hiểu bài thông qua các câu hỏi trắc nghiệm tương tác.
· Vận dụng kiến thức bài học để tự tạo một prompt đóng vai trợ lý học tập cho một môn học cụ thể trong tuần.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Kết luận và Hướng dẫn ghi nhớ (3 phút):
· Giáo viên tổng kết lại bài học: Kỹ năng đặt Prompt không phải là “nói chuyện phiếm với máy tính”, mà là kỹ năng cấu trúc hóa tư duy và giao tiếp chính xác với hệ thống trí tuệ nhân tạo.
· Nhấn mạnh công thức R-C-T-F:
· R - Role: Đóng vai ai?
· C - Context: Trong hoàn cảnh nào, cho ai?
· T - Task: Làm hành động gì cụ thể?
· F - Format: Trình bày theo khuôn mẫu nào?
· Yêu cầu học sinh ghi chép vào vở tóm tắt ngắn gọn của mô hình R-C-T-F và lưu ý về việc luôn kiểm chứng thông tin (phòng tránh ảo giác AI).
· Bước 2: Đánh giá nhanh qua câu hỏi củng cố (3 phút):
· Giáo viên trình chiếu lần lượt các câu trắc nghiệm (Slide 17 đến 24):
· Câu 1: Thành phần không thuộc R-C-T-F  Đáp án C (Emotion).
· Câu 2: Yêu cầu “3 gạch đầu dòng” thuộc thành phần nào?  Đáp án D (Format).
· Câu 3: Nhận diện prompt chất lượng cao môn Hóa  Đáp án B.
· Câu 4: Vai trò của Ngữ cảnh (Context)  Đáp án B (Thu hẹp không gian tìm kiếm).
· Học sinh giơ tay chọn đáp án hoặc ra hiệu thẻ trắc nghiệm; giáo viên phản hồi và chốt nhanh.
· Bước 3: Giao nhiệm vụ thực tiễn về nhà (Slide 33 & 34) (4 phút):
· Giáo viên giao thử thách về nhà: “Trợ lý học tập thông minh của tôi”
· Yêu cầu: Hãy chọn 1 khái niệm/bài tập khó hiểu nhất trong tuần qua ở một môn học bất kỳ (ví dụ: Công thức tính góc trong Toán học, Quy luật Di truyền trong Sinh học, hay Cách phân tích nhân vật trong Ngữ văn).
· Viết một câu prompt chuẩn R-C-T-F yêu cầu AI đóng vai gia sư giải thích lại khái niệm đó bằng ngôn ngữ cực kỳ đơn giản (dành cho học sinh lớp 10), kèm theo 2 câu đố vui để kiểm tra mức độ hiểu bài.
· Thực hiện chat với AI, chụp ảnh màn hình kết quả đối thoại (kèm câu trả lời kiểm chứng của bản thân xem AI có bị ảo giác không), dán vào vở bài tập hoặc nộp lên padlet/nhóm học tập của lớp trước tiết học sau.
· Chiếu Slide 34, truyền cảm hứng thông điệp kết bài: “Trí tuệ nhân tạo không thay thế con người. Nhưng người biết đặt câu hỏi thông minh và sử dụng AI thành thạo sẽ dẫn đầu tương lai!” và kết thúc tiết học.
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