Bài 6. Liên hệ các ứng dụng AI và vấn đề trong thực tế
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 10
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
- 10.C2.1. Xác định được các vấn đề thực tế có thể ứng dụng AI để thực hiện. Ưu tiên các vấn đề gần gũi, cần thiết trong bối cảnh Việt Nam, chẳng hạn: sản xuất nông nghiệp, các vấn đề liên quan đến các cộng đồng thiểu số, … - 10.C2.2. Liệt kê được tên các ứng dụng AI theo các tính năng của hệ thống.
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Xác định được các vấn đề thực tế tại Việt Nam có thể ứng dụng AI để giải quyết, trọng tâm là lĩnh vực sản xuất nông nghiệp, hỗ trợ cộng đồng dân tộc thiểu số và ứng phó thiên tai.
· Liệt kê và phân loại được các ứng dụng AI tiêu biểu theo đúng nhóm tính năng kỹ thuật cốt lõi (Thị giác máy tính, Xử lý ngôn ngữ tự nhiên, Hệ thống giọng nói, Học máy và phân tích dữ liệu dự báo).
· Phân tích và giải thích được nguyên lý lựa chọn công nghệ AI xuất phát từ đặc trưng của bài toán thực tế thay vì công nghệ thuần túy.
· Vận dụng được công cụ AI thị giác máy tính trên thiết bị di động để giải quyết tình huống thực tế (chẩn đoán bệnh cây trồng).
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện phẩm chất chăm chỉ và trách nhiệm thông qua việc tìm hiểu thấu đáo bản chất bài toán thực tế trước khi đề xuất công nghệ; tránh sai lầm phổ biến là áp đặt công nghệ AI một cách máy móc, hình thức khi chưa làm rõ tính phù hợp và mức độ khả thi đối với người dùng cuối (như người nông dân hay đồng bào dân tộc thiểu số).

[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Thiết bị của giáo viên: Máy tính kết nối máy chiếu/tivi tương tác; bài trình chiếu Slides (34 slides theo kịch bản chuẩn); phiếu giao nhiệm vụ hoặc liên kết số (mã QR).
· Thiết bị của học sinh: Điện thoại thông minh/máy tính bảng có kết nối Internet (ít nhất 1 thiết bị/nhóm 4-6 học sinh) đã cài đặt hoặc sẵn sàng truy cập ứng dụng Google Lens / PlantNet / Plantix.
· Học liệu: Bộ dữ liệu mẫu gồm 2 hình ảnh lá cây bị sâu bệnh (lá bưởi bị loét vi khuẩn, lá lúa bị bạc lá/rầy nâu) và 1 trích đoạn văn bản/tiếng nói đồng bào dân tộc thiểu số; Phiếu học tập số / giấy A4; hệ thống câu hỏi trắc nghiệm và tình huống thực tế.

[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: X5c6ae6b7a12301b6d65435221eb6dec19da17be]1. Hoạt động 1: Khám phá bối cảnh thực tế và Chuyển giao nhiệm vụ (12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu
· Xác định được các vấn đề cấp thiết trong nông nghiệp, rào cản văn hóa - ngôn ngữ ở vùng dân tộc thiểu số và nguy cơ thiên tai tại Việt Nam.
· Nhận biết được 4 nhóm tính năng nền tảng của AI (Thị giác máy tính, NLP, Giọng nói, Dự báo dữ liệu) tương ứng với các giác quan và năng lực của con người.
· Tiếp nhận và hiểu rõ nhiệm vụ thực nghiệm tại “Trạm Thực Nghiệm AI”.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Giáo viên thuyết trình cung cấp thông tin nền tảng (8 phút)
· GV trình chiếu Slide 1 - Slide 8: Nêu bật bối cảnh Việt Nam là nước nhiệt đới ẩm gió mùa với hơn 60% dân số nông thôn (tích hợp môn Địa lí 10); chỉ ra thách thức về sâu bệnh hại và bất đồng ngôn ngữ tại vùng sâu vùng xa; đặt vấn đề: “Làm thế nào AI có thể trực tiếp giải quyết nỗi lo của người nông dân và đồng bào miền núi?”.
· GV phân tích ngắn gọn bản chất AI qua Slide 5, 6, 7, 8: AI mô phỏng các năng lực nhìn (Thị giác máy tính), giao tiếp (NLP & Giọng nói) và dự đoán xu hướng (Học máy phân tích dữ liệu). Giới thiệu hệ sinh thái công nghệ gần gũi ngay trên smartphone bình dân.
· Bước 2: Giao nhiệm vụ học tập (4 phút)
· GV chiếu Slide 11, 12, 13 và giao nhiệm vụ cụ thể cho các nhóm (mỗi bàn/cụm 4-6 học sinh). Nội dung chuyển giao như sau:
NHIỆM VỤ TẠI TRẠM THỰC NGHIỆM AI (Thời gian: 8 phút)
Các nhóm đóng vai trò là “Kỹ sư giải pháp AI”, sử dụng smartphone/máy tính bảng có kết nối mạng để quét mã QR nhận dữ liệu thực nghiệm và hoàn thành các yêu cầu sau:
1. Tình huống A (Nông nghiệp): Mở công cụ AI (Google Lens / PlantNet / Camera AI), quét 02 mẫu hình ảnh lá cây bị tổn thương (Mẫu 1: Lá lúa; Mẫu 2: Lá bưởi). Ghi lại: Tên bệnh mà AI chẩn đoán, độ tin cậy/biểu hiện nhận diện, và tên tính năng AI cốt lõi đã kích hoạt.
1. Tình huống B (Cộng đồng DTTS): Phân tích trường hợp bác sĩ khám chữa bệnh cho người đồng bào Mông không nói được tiếng phổ thông. Hãy chọn: Hệ thống AI cần sử dụng tính năng công nghệ nào để chuyển lời nói tiếng Mông thành chỉ dẫn y khoa bằng tiếng Việt?
1. Phân loại nhanh: Xếp các công cụ sau vào đúng nhóm tính năng tương ứng: Google Lens, Hệ thống dự báo hạn mặn ĐBSCL, Ứng dụng Plantix, Phần mềm dịch tiếng Thái/Mông.

[bookmark: X9069ad9aeebc1d89a4115a22e87b5c7d1bb8a11]2. Hoạt động 2: Thực thi trải nghiệm chẩn đoán và phân tích tính năng AI (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu
· Vận dụng được công cụ AI sẵn có (Google Lens / PlantNet) để trích xuất dữ liệu thị giác từ hình ảnh sâu bệnh thực tế.
· Liệt kê và phân loại đúng tính năng kỹ thuật của các ứng dụng AI trong nông nghiệp và đời sống.
· Thể hiện tinh thần hợp tác nhóm, kỷ luật tự chủ công nghệ.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện
· Quy định hình thức thực hiện: Làm việc theo nhóm 4 - 6 học sinh. Mỗi nhóm phân công: 01 bạn thao tác máy (quét ảnh), 01 bạn thư ký ghi nhận kết quả vào phiếu học tập, các thành viên cùng quan sát và thảo luận đối chiếu.
· Quá trình học sinh tự chủ thực hiện:
· HS mở ứng dụng, hướng camera hoặc tải ảnh mẫu lá lúa bị bạc lá vi khuẩn và lá bưởi có vết loét vi khuẩn để AI nhận diện; đọc kết quả chẩn đoán và các đặc trưng hình ảnh được gợi ý.
· HS thảo luận câu hỏi tình huống y tế vùng cao và hoàn thành bảng phân loại công nghệ.
· Dự kiến tình huống & Hỗ trợ của giáo viên:
· Tình huống 1: AI trả về nhiều kết quả chẩn đoán khác nhau hoặc ảnh chụp quá mờ khiến độ chính xác thấp. GV hướng dẫn HS căn chỉnh vùng lấy nét đúng vết thương tổn (giống như Slide 13 hướng dẫn).
· Tình huống 2: HS nhầm lẫn giữa công nghệ NLP (hiểu/dịch văn bản) và Speech AI (nhận dạng/tổng hợp giọng nói). GV gợi ý: “Âm thanh truyền vào tai hay chữ viết trên giấy?”.

[bookmark: Xf26a3cd9fee74f8ab7a5efab4a598a0891481aa]3. Hoạt động 3: Báo cáo kết quả và Khai thác chiều sâu tư duy (13 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu
· Trình bày được kết quả nhận diện sâu bệnh và giải pháp công nghệ cho các tình huống thực tiễn.
· Phân tích được dư địa tư duy: Nguyên lý từ bài toán thực tiễn đến giải pháp công nghệ; các hạn chế và rủi ro nếu quá phụ thuộc vào kết quả của AI.
· Nâng cao tư duy phản biện liên môn khi tích hợp với kiến thức Địa lí (thổ nhưỡng, mùa vụ, tập quán dân cư).
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện
· Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ (5 phút):
· GV gọi đại diện 2 nhóm báo cáo nhanh: 1 nhóm trình bày kết quả chẩn đoán bệnh lá cây (Tên bệnh, tính năng AI: Thị giác máy tính); 1 nhóm trình bày giải pháp rào cản ngôn ngữ (Tính năng: Nhận dạng giọng nói và Xử lý ngôn ngữ tự nhiên).
· Các nhóm khác nhận xét, đối chiếu bảng phân loại công cụ.
· Phát triển câu hỏi thảo luận khai thác “dư địa” (Tư duy bậc cao) (8 phút):
· Câu hỏi 1 (Tư duy phản biện): “Nếu bác nông dân chụp ảnh vào lúc trời nhá nhem tối hoặc chiếc lá bị rách do gió chứ không phải do nấm bệnh, AI có nguy cơ đưa ra chẩn đoán sai không? Tại sao? Người nông dân cần làm gì trước khi quyết định mua thuốc bảo vệ thực vật phun tràn lan?”
(Kỳ vọng: HS nhận ra AI dựa trên đặc trưng thị giác từ dữ liệu huấn luyện; ảnh kém chất lượng dẫn đến sai lệch. AI chỉ đóng vai trò tham vấn, con người cần kiểm chứng thực địa để tránh lãng phí và ô nhiễm môi trường).
· Câu hỏi 2 (Tư duy nguyên lý - Slide 17): “Tại sao khi xây dựng một ứng dụng AI cho cộng đồng, ta không bắt đầu bằng câu hỏi ‘Tôi có thuật toán AI nào xịn nhất?’ mà phải luôn bắt đầu bằng ‘Người dùng đang gặp khó khăn gì?’”
(Kỳ vọng: HS nắm được nguyên lý Problem-Driven Framework: Công nghệ chỉ là công cụ giải quyết vấn đề con người).
· Câu hỏi 3 (Liên môn Địa lí 10 - Xâm nhập mặn Slide 18): “Tại sao bài toán hạn mặn ở miền Tây không thể dùng Thị giác máy tính để giải quyết mà bắt buộc phải dùng Học máy phân tích chuỗi thời gian?”
(Kỳ vọng: Nước mặn không thể ‘nhìn’ thấy bằng mắt thường trên diện rộng của con sông; cần số liệu đo độ mặn theo thời gian từ cảm biến IoT để dự báo quy luật triều).

[bookmark: X516b16705db1cf0bb79b1d7d12b7e954ad1a84e]4. Hoạt động 4: Đánh giá, Chuẩn hóa kiến thức và Vận dụng thực tiễn (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu
· Đánh giá mức độ nắm bắt kiến thức qua bộ câu hỏi trắc nghiệm củng cố (Slide 19 - 32).
· Khái quát hóa ma trận tính năng AI gắn liền với bài toán kinh tế - xã hội tại Việt Nam.
· Vận dụng kiến thức vào bài tập dự án nhỏ ngoài thực tiễn cuộc sống.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Chuẩn hóa kiến thức và Nhận xét đánh giá (4 phút)
· GV tổng kết kết quả làm việc của các nhóm ở Trạm Thực Nghiệm; chốt bảng ma trận tính năng hệ thống AI chuẩn (Slide 16):
+ Thị giác máy tính: Nhìn, nhận diện ảnh/video (Plantix, Google Lens, Drone quét sâu bệnh).
+ Xử lý ngôn ngữ tự nhiên (NLP) & Giọng nói: Dịch thuật đa ngữ, trợ lý âm thanh tiếng dân tộc, chatbot tư vấn mùa vụ.
+ Học máy phân tích dữ liệu: Dự báo hạn mặn, dự báo thị trường nông sản.
· GV nhấn mạnh thông điệp nhân văn (Slide 34): Giá trị của AI nằm ở việc phục vụ con người và sự phát triển bền vững của đất nước.
· Bước 2: Củng cố nhanh (3 phút)
· GV tổ chức cho cả lớp phản hồi nhanh qua tín hiệu giơ tay với các câu hỏi then chốt:
+ Câu hỏi trắc nghiệm (Slide 19, 21, 25): Kiểm tra lại tính năng nhận dạng bệnh lá (Thị giác máy tính), loa tuyên truyền y tế bản địa (Speech AI) và dự báo xâm nhập mặn (Học máy dữ liệu).
+ Câu hỏi tự luận ngắn (Slide 32): Khẳng định lại việc phân biệt giữa âm thanh dẫn dụ nuôi yến (Audio AI) và dịch thuật tiếng Chăm (NLP).
· Bước 3: Giao nhiệm vụ vận dụng thực tiễn về nhà (3 phút)
· GV trình chiếu Slide 33, giao bài tập dự án cá nhân:
DỰ ÁN NHỎ: “BÁC SĨ CÂY TRỒNG TẠI NHÀ” (Thực hiện tại nhà - Báo cáo tiết sau)
1. Hãy quan sát cây xanh trong vườn nhà, cây cảnh ban công hoặc cây bóng mát quanh khu phố/trường học. Tìm 01 chiếc lá hoặc cụm hoa có dấu hiệu bất thường (vàng lá, đốm nâu, sâu ăn,…).
1. Dùng điện thoại thông minh mở công cụ AI (Google Lens hoặc PlantNet/Plantix) chụp ảnh rõ nét vùng tổn thương để AI đưa ra chẩn đoán.
1. Ghi lại: Tên cây, tên bệnh AI dự đoán, tính năng AI đã kích hoạt.
1. Phỏng vấn bố mẹ/người thân hoặc tra cứu nhanh sách giáo khoa Sinh học để kiểm chứng xem AI chẩn đoán có hợp lý không. Ghi nhận xét vào vở học tập.
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