Bài 2. AI tác động đến xã hội
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 9
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
- 9.A2.1. Nêu được dẫn chứng để giải thích vì sao AI có tác động lớn đến xã hội.
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Phân tích được sự khác biệt căn bản giữa máy móc truyền thống và hệ thống tích hợp AI trong sản xuất và đời sống.
· Nêu và phân loại được các dẫn chứng thực tế chứng minh tác động của AI trong các lĩnh vực: y tế, nông nghiệp, giao thông đô thị và thị trường lao động thông qua phiếu học tập.
· Giải thích được nguyên nhân vì sao AI tạo ra tác động to lớn, sâu sắc và toàn diện đến đời sống xã hội của loài người.
· Đánh giá được cơ hội và thách thức hai mặt mà AI đem lại; liên hệ và xác định được các kỹ năng, thái độ cần chuẩn bị cho việc định hướng nghề nghiệp tương lai trong bối cảnh AI phát triển.
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện phẩm chất trách nhiệm và trung thực: Nhận thức rõ tính hai mặt của AI (tiện ích và thách thức như phụ thuộc, đạo đức số, bản quyền dữ liệu) để hình thành ý thức sử dụng AI như một công cụ hỗ trợ tư duy chứ không để AI suy nghĩ hay làm thay hoàn toàn nhiệm vụ của bản thân.

[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Giáo viên:
· Máy tính kết nối máy chiếu hoặc màn hình tương tác.
· Bộ trình chiếu Slide bài giảng “Bài 2: AI tác động đến xã hội” (34 slides).
· Phiếu học tập: “Phiếu điều tra tác động của AI đến xã hội” (in sẵn cho các cặp đôi).
· Bộ câu hỏi trắc nghiệm và câu hỏi tình huống tương tác.
· Học sinh:
· Vở ghi bài, bút viết, sách giáo khoa hoặc tài liệu Giáo dục Trí tuệ nhân tạo Lớp 9.
· Kiến thức liên môn đã học ở môn Công nghệ 9 (chủ đề Nghề nghiệp kỹ thuật & công nghệ).

[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: Xcc63cb76f53ef46cf63cde77c70d915105acab1]1. Hoạt động 1: Khởi động và Chuyển giao nhiệm vụ tìm hiểu tác động của AI (12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu
· Nhận biết được sự hiện diện quen thuộc của AI trong đời sống hàng ngày và vị trí của AI là hạt nhân của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (4.0).
· Phân tích được sự khác biệt cốt lõi giữa máy móc tự động hóa truyền thống (thế hệ 3.0) và máy móc tích hợp AI (thế hệ 4.0) thông qua thị giác máy tính và năng lực tự học từ dữ liệu.
· Tiếp nhận đầy đủ nhiệm vụ học tập trên Phiếu điều tra tác động của AI đến đời sống xã hội.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Giáo viên thuyết trình dẫn nhập (8 phút)
· GV trình chiếu Slide 2, gợi mở các hiện tượng công nghệ thường nhật: mở khóa FaceID, thuật toán đề xuất video, bản đồ chỉ đường tránh kẹt xe.
· GV trình chiếu Slide 3, 4: Giới thiệu dòng chảy 4 cuộc Cách mạng công nghiệp; khẳng định nếu CMCN 3.0 dừng ở máy tính và tự động hóa cứng theo lệnh lập trình sẵn, thì CMCN 4.0 lấy AI làm hạt nhân nhờ khả năng học từ dữ liệu khổng lồ, tự thích ứng linh hoạt và ra quyết định.
· GV đặt câu hỏi kích thích tư duy ở Slide 5: “Sự khác biệt căn bản nhất giữa một cánh tay robot công nghiệp thế kỷ 20 và robot thông minh tích hợp AI ngày nay là gì?”
· GV phân tích ví dụ trực quan ở Slide 6, 7 về thị giác máy tính (Computer Vision): Cánh tay robot AI có camera tự quan sát bảng mạch, phát hiện lỗi vi mô ở tốc độ cao và tự điều chỉnh góc gắp khi linh kiện bị lệch mà không cần dừng dây chuyền.
· GV trình chiếu Slide 8, 9, 10: Nhấn mạnh AI đã vượt ra ngoài nhà xưởng kỹ thuật để đi vào y tế, nông nghiệp, giao thông và định hình lại cơ cấu việc làm của xã hội (kết nối môn Công nghệ 9). GV nêu vấn đề trọng tâm: “Vì sao AI lại có tác động to lớn, sâu sắc và toàn diện đến đời sống xã hội của loài người?”
· Bước 2: Giao nhiệm vụ học tập (4 phút)
· GV chiếu Slide 11, 12, 13 và phát phiếu học tập cho các bàn, nêu rõ thời gian và yêu cầu làm việc theo cặp đôi:
NHIỆM VỤ DÀNH CHO CẶP ĐÔI: ĐIỀU TRA TÁC ĐỘNG CỦA AI ĐẾN XÃ HỘI
Các em hãy đọc kỹ 4 tình huống thực tế dưới đây, thảo luận cùng bạn cùng bàn và hoàn thành bảng phân loại vào Phiếu học tập:
· Tình huống 1 (Y tế): Hệ thống AI hỗ trợ phân tích hơn 100.000 ảnh chụp X-quang phổi chỉ trong vài phút, giúp phát hiện sớm các tổn thương và khối u với độ chính xác trên 95%.
· Tình huống 2 (Nông nghiệp): Thiết bị bay không người lái (Drone) gắn camera AI bay quét cánh đồng, tự động phân tích vùng lúa bị sâu bệnh để phun thuốc chính xác vào điểm bệnh, giúp giảm 70% lượng hóa chất.
· Tình huống 3 (Giao thông đô thị): Hệ thống camera AI đếm mật độ xe cộ theo thời gian thực tại các ngã tư để tự động điều chỉnh nhịp đèn tín hiệu xanh/đỏ, giảm 20% hiện tượng ùn tắc giao thông.
· Tình huống 4 (Thị trường việc làm): Phần mềm AI biên dịch và tạo phụ đề video tự động giảm thời gian xử lý một tập phim từ 3 ngày xuống còn 15 phút; công việc dịch thô thủ công bị cắt giảm, nhưng xuất hiện nhu cầu tuyển dụng kỹ sư kiểm định và hiệu chỉnh mô hình AI.
Yêu cầu cần hoàn thành vào phiếu:
1. Xác định cách làm truyền thống trước đây (khi chưa có AI) của từng tình huống.
2. Chỉ rõ điểm thay đổi mang tính đột phá khi có AI can thiệp.
3. Nêu rõ tác động to lớn mà sự thay đổi đó đem lại cho con người và xã hội.

[bookmark: Xeaca13a546cefa55ea71f6a45f3dc8f4b7b611f]2. Hoạt động 2: Tự chủ thực hiện nhiệm vụ điều tra tác động của AI (7 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu
· Nêu và phân loại được chi tiết cách thức AI làm thay đổi 4 lĩnh vực trọng yếu (Y tế, Nông nghiệp, Giao thông, Thị trường việc làm) so với phương thức truyền thống.
· Điền đầy đủ, chính xác các luận điểm vào Phiếu học tập.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện
· Hình thức tổ chức: Làm việc theo cặp đôi (2 học sinh ngồi cùng một bàn).
· Tiến trình thực hiện của học sinh:
· Học sinh chủ động đọc kỹ 4 ngữ cảnh tình huống được tóm tắt trên slide 12 hoặc trên phiếu học tập.
· Phân công thảo luận: Một bạn nêu hiện trạng truyền thống và sự can thiệp của AI, một bạn đúc kết tác động xã hội rồi cùng ghi vào phiếu.
· Giáo viên theo dõi, hỗ trợ:
· GV di chuyển quanh lớp quan sát tiến độ của các cặp đôi.
· Dự kiến khó khăn của HS: Một số học sinh gặp khó khăn ở cột “Tác động xã hội”, thường chỉ chép lại kết quả bề nổi (như “tiết kiệm thời gian”) mà chưa nhìn ra ý nghĩa xã hội rộng lớn hơn (như bảo vệ nguồn nước ngầm, cứu sống tính mạng người bệnh, hay chuyển dịch cơ cấu việc làm).
· Biện pháp hỗ trợ: GV đặt câu hỏi gợi mở cho các nhóm chậm tiến độ: “Nếu giảm được 70% thuốc trừ sâu thì ai và môi trường nào sẽ được bảo vệ?”, “Nếu bác sĩ phát hiện khối u sớm từ giai đoạn đầu thì cơ hội sống của bệnh nhân sẽ thế nào?”

[bookmark: X150ab1453e2e37a535753b9422e6465968d28d8]3. Hoạt động 3: Báo cáo kết quả và Thảo luận mở rộng (14 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu
· Trình bày được kết quả phân tích tác động của AI trong 4 tình huống thực tiễn.
· Giải thích được bản chất vì sao AI lại tạo ra sự tác động to lớn, sâu sắc và toàn diện đến đời sống xã hội loài người.
· Tranh biện và nhận thức được tính hai mặt của AI (cơ hội lớn song hành cùng thách thức về đạo đức, an ninh, nguy cơ mất việc làm giản đơn).
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ (6 phút)
· GV gọi đại diện 2 cặp đôi lên báo cáo kết quả của Phiếu học tập (mỗi cặp chịu trách nhiệm 2 tình huống).
· Các cặp đôi khác lắng nghe, đối chiếu với phiếu của mình và nhận xét, bổ sung.
· GV trình chiếu Slide 14, 15, 16 để chuẩn hóa câu trả lời:
· Y tế: AI xử lý khối lượng ảnh chụp khổng lồ không biết mệt mỏi, phát hiện tổn thương vi mô  Bảo vệ sinh mạng con người trên quy mô rộng lớn.
· Nông nghiệp & Môi trường: Phun thuốc chính xác  Bảo tồn đất canh tác, giữ nguồn nước sạch, phát triển nông nghiệp bền vững.
· Giao thông: Tối ưu luồng xe thời gian thực  Giảm kẹt xe, giảm khí thải ô nhiễm môi trường sống đô thị.
· Thị trường việc làm: Cắt giảm việc làm thủ công, lặp lại  Thúc đẩy xuất hiện các ngành nghề kỹ thuật mới, đòi hỏi người lao động phải chuyển dịch kỹ năng.
· Bước 2: Khai thác “dư địa” - Thảo luận tình huống bậc cao (8 phút)
· GV đặt vấn đề thảo luận sâu dựa trên Slide 17 và 18:
· Câu hỏi 1 (Tư duy khái quát): “Từ 4 dẫn chứng trên, các em thấy AI khác gì so với các công cụ máy móc thông thường để có thể tác động sâu sắc đến mọi mặt xã hội như vậy?”
 HS thảo luận: AI không chỉ thay thế cơ bắp con người như máy móc thời trước, mà AI bắt đầu thay thế và trợ lực cho một phần trí tuệ, nhận thức và khả năng ra quyết định.
· Câu hỏi 2 (Tư duy phản biện - Tính hai mặt): “Quan sát Slide 18 về chiếc cân ‘Cơ hội và Thách thức’: Nếu AI giỏi phân tích và làm việc nhanh hơn con người, liệu con người có nguy cơ bị máy móc làm chủ hoặc bị phụ thuộc hoàn toàn không? Hiện tượng Deepfake giả mạo hình ảnh, giọng nói đe dọa xã hội ra sao?”
 Đại diện học sinh chia sẻ quan điểm phản biện. GV khuyến khích các luồng ý kiến đa chiều về an toàn thông tin và tính tự chủ của tư duy con người.

[bookmark: Xb7d500c8e5c0a03d43b1a8c0d2ad1c1b42ff75a]4. Hoạt động 4: Đánh giá, Tổng kết và Vận dụng vào thực tiễn (12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu
· Đánh giá được mức độ nắm bắt kiến thức của học sinh thông qua hệ thống câu hỏi trắc nghiệm và tự luận định hướng nghề nghiệp.
· Khái quát và ghi nhớ được 3 nguyên nhân cốt lõi khiến AI tác động lớn đến xã hội.
· Vận dụng được kiến thức đã học để quan sát, phỏng vấn thực tế đời sống gia đình và tìm kiếm các ứng dụng AI tiêu biểu tại Việt Nam.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện
· Bước 1: Đánh giá nhanh qua hệ thống câu hỏi củng cố (5 phút)
· GV trình chiếu lần lượt các câu hỏi từ Slide 19 đến Slide 28, học sinh chọn nhanh đáp án bằng cách giơ thẻ hoặc phát biểu:
· Câu 1: Yếu tố hạt nhân của CMCN 4.0?  Đáp án D (AI, Dữ liệu lớn, IoT).
· Câu 2: Điểm khác biệt lớn nhất của robot AI trong sản xuất?  Đáp án B (Tự nhận diện hình ảnh, thích ứng với lỗi).
· Câu 3: Dẫn chứng tác động tích cực của AI trong y tế?  Đáp án C (Hỗ trợ phân tích ảnh X-quang/CT nhanh chóng).
· Câu 4: Nhóm công việc có nguy cơ cao bị AI thay thế?  Đáp án B (Công việc lặp đi lặp lại đơn giản theo quy trình cố định).
· Câu 5: Nhận định đúng đắn nhất về tác động của AI?  Đáp án C (Tác động toàn diện, vừa nâng cao năng suất vừa đặt ra thách thức).
· GV chiếu Slide 31, 32 nêu câu hỏi tự luận ngắn định hướng tương lai: “Học sinh lớp 9 cần chuẩn bị kỹ năng và thái độ gì trước sự bùng nổ của AI?”
· Gọi 1 học sinh trả lời nhanh. GV chốt 3 trụ cột: Kỹ năng số (biết dùng AI làm trợ thủ) – Kỹ năng sáng tạo & phản biện (không để AI suy nghĩ thay) – Đạo đức số (trung thực, có trách nhiệm).
· Bước 2: Kết luận và Ghi chép nội dung bài học (3 phút)
· GV phân tích kết quả hoàn thành phiếu học tập của cả lớp, tuyên dương tinh thần hợp tác tích cực.
· Trình chiếu Slide 17 và yêu cầu học sinh ghi chép 3 kết luận trọng tâm vào vở:
0. AI là một lực lượng sản xuất mới có tốc độ xử lý dữ liệu và khả năng thích ứng linh hoạt vượt trội.
0. AI nâng cao chất lượng cuộc sống ở quy mô xã hội rộng lớn (giải quyết các bài toán y tế, môi trường, tối ưu tài nguyên).
0. AI tái cấu trúc thị trường lao động, xóa bỏ công việc lặp lại đơn giản, đồng thời mở ra những ngành nghề công nghệ mới đòi hỏi tư duy bậc cao.
· GV nhấn mạnh thông điệp từ Slide 34: “Trí tuệ nhân tạo có thể tạo ra những cỗ máy thông minh, nhưng chính Trí tuệ và Trái tim con người mới là người định hướng tương lai!”
· Bước 3: Giao nhiệm vụ vận dụng thực tiễn về nhà (4 phút)
· GV chiếu Slide 33, giao 2 nhiệm vụ thực hành về nhà và ghi vào vở:
0. Phỏng vấn gia đình: Phỏng vấn bố, mẹ hoặc người thân về việc công nghệ/AI đã hỗ trợ công việc nghề nghiệp của bố/mẹ ra sao (ghi lại đoạn nhật ký phỏng vấn từ 5 – 7 dòng vào vở).
0. Tìm tòi khám phá: Tìm kiếm trên báo chí hoặc internet 01 dẫn chứng về sản phẩm AI do kỹ sư Việt Nam phát triển đang phục vụ đời sống người dân (Ví dụ: Trợ lý ảo tiếng Việt, hệ thống AI chẩn đoán bệnh viện Việt Nam, camera giao thông thông minh tại các thành phố lớn).
0. Đọc trước bài học tiếp theo trong sách giáo khoa.
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