Bài 4. Người dùng và người tạo AITrách nhiệm pháp lý
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 8
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
- 8.A3.1. Phân biệt được vai trò của người dùng và người phát triển khi tương tác với AI.- 8.A3.2. Nêu được ví dụ về các bên (người sáng tạo, nhà cung cấp, người sử dụng) phải chịu trách nhiệm pháp lý đối với hậu quả do công cụ AI gây ra trong một số tình huống cụ thể (ví dụ: người dùng AI tạo hình ảnh giả mạo người khác; nhà cung cấp chatbot lan truyền thông tin sai lệch).
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Phân biệt được vai trò, đặc điểm giữa người tạo AI (nhà phát triển) và người sử dụng AI khi tương tác với công nghệ.
· Xác định được trách nhiệm pháp lý của người sử dụng AI và nhà phát triển AI trong các tình huống vi phạm cụ thể (tạo ảnh giả mạo, phát tán thông tin sai lệch/độc hại, vi phạm bản quyền).
· Đánh giá và phản biện được các hành vi vi phạm đạo đức học tập, vi phạm pháp luật khi tương tác với AI; ghi nhớ và thực hiện được quy tắc an toàn số (“3 Không & 3 Nên”).
· Vận dụng được kiến thức pháp lý và đạo đức số để xây dựng quy tắc xác minh thông tin phòng chống lừa đảo Deepfake trong gia đình và thiết lập cam kết sử dụng AI có trách nhiệm.
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện phẩm chất Trung thực và Trách nhiệm: Tự giác không sao chép nguyên văn sản phẩm của AI để gian lận trong học tập; có ý thức tôn trọng danh dự, bản quyền và quyền riêng tư cá nhân khi tạo ra hoặc chia sẻ thông tin trên không gian mạng số.
[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Thiết bị: Máy chiếu, máy tính giáo viên, bảng tương tác (hoặc màn hình TV), điện thoại/máy tính bảng của học sinh (nếu có).
· Học liệu:
· Bài trình chiếu (Slides bài giảng Bài 4 gồm 31 slide theo thiết kế).
· Phiếu học tập số 1: Hồ sơ vụ án “Tòa án học đường” (gồm Tình huống A và Tình huống B).
· Video ngắn/hình ảnh minh họa về Deepfake và chatbot y tế đưa thông tin sai lệch.
· Trích dẫn tóm tắt các quy định pháp luật: Điều 32 Bộ luật Dân sự 2015, Điều 8, Điều 16, Điều 18 Luật An ninh mạng 2018, Nghị định 15/2020/NĐ-CP.
[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: X26452cc2eddb41c06aa832d60539864bca8440f]1. Hoạt động 1: Khởi động và Khám phá kiến thức nền tảng (15 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu
· Phân biệt được vai trò của người tạo AI và người sử dụng AI.
· Nhận biết được ranh giới trách nhiệm pháp lý cơ bản của người sử dụng (hành vi, mục đích) và nhà phát triển AI (bản quyền dữ liệu, tính an toàn hệ thống).
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện
· Chuyển giao nhiệm vụ (GV thuyết trình & giảng giải - 11 phút):
· GV chiếu Slide 1 và Slide 2, đặt vấn đề: AI có thể tạo tranh, làm thơ, nhái giọng nói; nhưng nếu xảy ra hậu quả xấu, ai sẽ là người chịu trách nhiệm trước pháp luật?
· GV giảng Slide 3 và Slide 4: Làm rõ sự khác nhau giữa hai chủ thể:
· Người tạo AI (Nhà phát triển): Kỹ sư, doanh nghiệp (OpenAI, Google, VinAI…) chịu trách nhiệm thiết kế thuật toán, thu thập dữ liệu huấn luyện, xây dựng rào cản an toàn.
· Người sử dụng AI: Học sinh, người dân, cơ quan… đưa câu lệnh (prompt), cung cấp dữ liệu đầu vào và ứng dụng kết quả vào học tập, đời sống.
· GV giảng Slide 6, 7, 8, 9, 10:
· Cơ sở pháp lý: Luật An ninh mạng, Bộ luật Dân sự, Luật Sở hữu trí tuệ.
· Trách nhiệm người dùng: Mục đích sử dụng, không cố ý tạo Deepfake lừa đảo, không bôi nhọ xúc phạm người khác, không đạo văn.
· Trách nhiệm nhà phát triển: Không thu thập lậu dữ liệu có bản quyền để huấn luyện, bắt buộc phải tạo bộ lọc an toàn ngăn chặn thông tin nguy hại (vũ khí, chất độc, thuốc giả).
· GV chuyển giao nhiệm vụ chuẩn bị cho hoạt động thảo luận thực hành (Slide 11):
NHIỆM VỤ HỌC TẬP: TOÀ ÁN HỌC ĐƯỜNG (Thời gian làm việc nhóm: 5 phút)
Hãy đóng vai trò là “Hội đồng thẩm phán học đường”, nghiên cứu 2 vụ việc dưới đây và hoàn thành bảng phán quyết:
· Tình huống A: Nam sinh K sử dụng một ứng dụng AI hoán đổi khuôn mặt trên điện thoại để ghép mặt cô giáo chủ nhiệm vào một hình ảnh nhạy cảm, kèm theo tin đồn bịa đặt về việc cô nhận tiền chạy điểm thi tuyển sinh rồi phát tán vào nhóm chat của trường.
· Tình huống B: Công ty công nghệ X phát hành một phần mềm Chatbot trợ lý học tập. Do bỏ qua khâu kiểm duyệt bộ lọc an toàn đối với kho dữ liệu hóa học, Chatbot này đã hướng dẫn chi tiết công thức pha chế thuốc nổ tự chế từ vật liệu gia dụng cho một nhóm học sinh tò mò làm theo, dẫn đến một vụ nổ gây bỏng nặng.
Yêu cầu ghi vào phiếu:
1. Xác định chủ thể vi phạm trong từng tình huống (Người dùng hay Nhà phát triển)?
2. Hành vi sai phạm cụ thể là gì? Vi phạm quy định nào (quyền riêng tư/bản quyền/an toàn thông tin/đạo đức)?
3. Hậu quả pháp lý hoặc chế tài xử lý tương ứng cho mỗi bên là gì?
[bookmark: X9399cb413e4086efa14ed59d4fbe011f81e32d7]2. Hoạt động 2: Thực hiện nhiệm vụ “Tòa án học đường” (8 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu
· Xác định được chủ thể vi phạm, hành vi sai phạm và chế tài pháp lý tương ứng trong các tình huống thực tiễn mô phỏng.
· Rèn luyện kỹ năng phân tích hành vi và tư duy phản biện pháp lý đối với công nghệ số.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện
· Quy định hình thức làm việc: Học sinh làm việc theo nhóm 4 em (ngồi cùng bàn trước - sau), bầu nhóm trưởng điều hành và thư ký ghi chép vào Phiếu học tập số 1.
· Học sinh thực hiện nhiệm vụ:
· Các nhóm đọc tình huống, tranh luận về trách nhiệm: Liệu công ty cung cấp ứng dụng ghép mặt ở Tình huống A có bị phạt không? Người dùng ở Tình huống B có lỗi gì không khi làm theo hướng dẫn?
· Thư ký hoàn thiện 3 câu hỏi vào phiếu học tập.
· Giáo viên quan sát và hỗ trợ:
· Dự kiến khó khăn của HS: Một số nhóm nhầm lẫn cho rằng ở Tình huống A, nhà sản xuất phần mềm ghép ảnh cũng phải chịu tội chính; hoặc ở Tình huống B, chỉ học sinh tự chế mới có lỗi vì nghịch dại.
· GV gợi ý điều hướng: “Hãy xem xét động cơ và mục đích: Ai là người trực tiếp cố ý tạo nội dung xúc phạm? Ở tình huống B, lỗi ban đầu bắt nguồn từ sự thiếu an toàn của sản phẩm hay do cố ý của phần mềm?”.
[bookmark: X056990146b07c01a72e3371d44300ad65ced933]3. Hoạt động 3: Tranh luận, Báo cáo và Khai thác chiều sâu (12 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu
· Báo cáo và bảo vệ được kết quả phân tích trách nhiệm pháp lý của hai nhóm đối tượng.
· Khai thác “dư địa”: Phân biệt ranh giới giữa vô tình và cố ý; giải quyết tình huống chuyên sâu về vi phạm bản quyền dữ liệu và đạo văn công nghệ.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện
· Báo cáo kết quả:
· GV gọi đại diện 1 nhóm báo cáo phân tích Tình huống A; 1 nhóm khác nhận xét, bổ sung.
· GV gọi đại diện 1 nhóm báo cáo phân tích Tình huống B; đối chiếu phản biện giữa các nhóm.
· GV trình chiếu Slide 12 và Slide 13 để xác nhận đáp án chuẩn hóa.
· Khai thác dư địa thảo luận (Tư duy bậc cao - Câu hỏi mở rộng từ Slide 26, 27, 28, 29):
· Tình huống thảo luận 1 (Câu hỏi 6 - Slide 26, 27): “Nếu một Chatbot tự động bịa ra một tin giả gây hoang mang, rồi một người dùng copy tin giả đó đăng lên Facebook thì trách nhiệm thuộc về ai?”.
· Định hướng: Nhà phát triển chịu trách nhiệm về thuật toán/chất lượng sản phẩm khi phát sinh ảo giác (hallucination), nhưng Người dùng chịu trách nhiệm trực tiếp trước pháp luật vì hành vi không kiểm chứng mà phát tán tin giả trên không gian mạng.
· Tình huống thảo luận 2 (Câu hỏi 7 - Slide 28, 29 & Câu 5 - Slide 24): “Nếu em dùng AI viết hộ 100% bài văn rồi chép tay nộp cô giáo được điểm 10, hành vi này có phạm luật không? Có vi phạm đạo đức không? Tại sao?”.
· Định hướng: Không vi phạm hình sự nhưng vi phạm nghiêm trọng Đạo đức học tập (sự trung thực) và quy chế nhà trường, tự làm thui chột tư duy của bản thân; đồng thời xâm phạm quy tắc bản quyền học thuật.
· GV cho học sinh tương tác nhanh với các câu hỏi trắc nghiệm Slide 16 đến Slide 25 bằng hình thức giơ thẻ trắc nghiệm (A, B, C, D) để củng cố nhận thức.
[bookmark: X060f64644a10c67c57c20742f2ea9d6354aeaf1]4. Hoạt động 4: Chuẩn hóa kiến thức, Đánh giá và Vận dụng thực tiễn (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu
· Ghi nhớ và đúc kết được thông điệp cốt lõi: “AI là công cụ - Con người nắm giữ trách nhiệm pháp lý”.
· Khắc sâu bộ quy tắc an toàn “3 Không & 3 Nên”.
· Vận dụng được kiến thức để thiết lập cơ chế bảo vệ an toàn cho gia đình trước các mối đe dọa lừa đảo bằng AI.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện
· Đánh giá và Chuẩn hóa kiến thức (Slide 14, 15 - 5 phút):
· GV nhận xét tinh thần làm việc của các nhóm thẩm phán học đường.
· GV chốt kiến thức cốt lõi yêu cầu học sinh ghi chép vào vở:
0. Người dùng: Chịu trách nhiệm về MỤC ĐÍCH và HÀNH VI sử dụng (Không mạo danh, không bôi nhọ, kiểm chứng nguồn tin).
0. Nhà phát triển: Chịu trách nhiệm về BẢN QUYỀN DỮ LIỆU và HÀNG RÀO AN TOÀN của sản phẩm (Bảo vệ thông tin cá nhân, ngăn chặn nội dung nguy hại).
0. Quy tắc vàng tương tác AI:
· 3 KHÔNG: Không giả mạo người khác - Không sao chép nguyên văn nộp bài - Không tự ý tải thông tin/ảnh riêng tư cá nhân lên AI lạ.
· 3 NÊN: Dùng AI làm trợ lý học tập - Luôn kiểm chứng nguồn tin - Chủ động ghi chú nguồn khi có AI hỗ trợ.
· Trình chiếu thông điệp Slide 31: “AI là công cụ của tương lai - Đạo đức và pháp lý là la bàn dẫn đường của bạn!”.
· Giao nhiệm vụ Vận dụng thực tiễn về nhà (Slide 30 - 5 phút):
· GV phổ biến nhiệm vụ về nhà kết nối gia đình và cộng đồng:
· Nhiệm vụ 1 (Phòng chống lừa đảo gia đình): Hãy cùng bố mẹ tìm hiểu về thủ đoạn lừa đảo Deepfake (giả dạng cuộc gọi video người thân vay tiền). Cùng gia đình thống nhất “Mật khẩu khẩn cấp gia đình” hoặc “Quy tắc 3 bước xác minh” (Gọi lại số chính chủ qua mạng viễn thông, hỏi câu hỏi bí mật, không chuyển tiền ngay).
· Nhiệm vụ 2 (Cam kết cá nhân): Viết một đoạn văn ngắn (80 - 100 từ) vào vở với tiêu đề: “Cam kết của tôi để trở thành một công dân số có trách nhiệm khi sử dụng AI”. Nộp lại vào tiết học sau.
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