Bài 12. Máy thông minh có thể học sai
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 2
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
· 3.D2.3. Trình bày được rằng nếu dữ liệu sai hoặc không tốt thì AI sẽ không hiệu quả, thậm chí hoạt động sai.
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Nhận biết được dữ liệu là nguyên liệu học tập cốt lõi của AI và so sánh được sự tương đồng giữa việc lắp sai chi tiết mô hình kĩ thuật với việc nạp sai dữ liệu cho AI.
· Dự đoán được các lỗi nhận diện cụ thể của AI khi AI phải học từ nguồn dữ liệu bị gán nhãn sai hoặc dữ liệu gây nhiễu qua bộ thẻ thực hành.
· Trình bày và chứng minh được rằng nếu dữ liệu sai hoặc không tốt thì AI sẽ không hiệu quả, thậm chí đưa ra kết quả sai lệch hoàn toàn thông qua việc giải quyết các câu hỏi phân tích, tranh luận.
· Vận dụng được kiến thức về chất lượng dữ liệu để giải thích hiện tượng nhận diện sai của thiết bị thông minh trong thực tiễn đời sống hằng ngày (nhận diện khuôn mặt, tìm kiếm giọng nói).
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện tính trung thực và cẩn thận: Học sinh hiểu được tầm quan trọng của việc cung cấp thông tin, dữ liệu chính xác; tránh định kiến sai lầm rằng “máy tính luôn tự biết đúng sai”, từ đó hình thành ý thức cẩn trọng, tỉ mỉ khi học tập và cung cấp dữ liệu số.
[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Giáo viên:
· Máy tính, máy chiếu hiển thị Slides bài giảng (từ Slide 1 đến Slide 26).
· Bộ thẻ hình ảnh trực quan phục vụ bài tập trải nghiệm: Bộ thẻ A (hình ảnh chuẩn về con mèo), Bộ thẻ B (hình ảnh con chó, con thỏ nhưng dán nhãn chữ “Con Mèo”).
· Mô hình minh họa xe ô tô lắp bánh xe tròn và xe lắp bánh xe hình vuông (hoặc vật thật/hình ảnh phóng to).
· Học sinh:
· Sách giáo khoa, vở ghi, bút viết.
· Bảng con hoặc thẻ chọn đáp án (A, B, C, D) dùng cho hoạt động tương tác nhanh.
[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: Xadb196a37e9d7ee6b07dc3c39674905c146f56f]1. Hoạt động 1: Khám phá sự tương đồng giữa Lắp ghép kĩ thuật và Dữ liệu AI (Thời lượng: 8 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu:
· Nhận biết được dữ liệu là nguyên liệu học tập của AI.
· So sánh được sự tương đồng giữa việc lắp sai chi tiết kĩ thuật (môn Công nghệ) và nạp sai dữ liệu cho máy thông minh AI.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện:
· Giáo viên giảng và thuyết trình (khoảng 6 phút):
· Trình chiếu Slide 1 - 3: Gợi nhắc kiến thức môn Công nghệ về mô hình kĩ thuật lắp ráp ô tô. Đặt câu hỏi: “Nếu ta lắp bánh xe hình vuông thay vì bánh xe hình tròn thì xe có chạy được không?”. GV phân tích: Lắp sai chi tiết khiến mô hình không thể hoạt động được.
· Trình chiếu Slide 4 - 7: Chuyển giao sang AI: AI học tập từ đâu? AI học từ “Dữ liệu” do con người nạp vào. Dữ liệu chính là “nguyên liệu/thức ăn” để AI học tập. Đưa ra tình huống: Nếu dạy Robot rằng “Quả chuối chín có màu xanh mạ và hình tam giác” thì khi gặp quả chuối thật, Robot sẽ nhận diện sai vì dữ liệu ban đầu bị sai lệch.
· Trình chiếu Slide 8 - 9: Công bố tên bài và thông điệp: “Dữ liệu đúng -> AI thông minh; Dữ liệu sai -> AI học sai”.
· GV giao nhiệm vụ cho học sinh thực hiện trong 2 phút:
Em hãy quan sát tình huống sau và hoàn thành câu hỏi vào bảng con/giấy nháp trong 2 phút:
1. “Dữ liệu” đối với trí tuệ nhân tạo (AI) giống như bộ phận nào trong mô hình xe ô tô kĩ thuật?
2. Hãy chỉ ra một chi tiết bị sai trong câu dạy sau đây khiến Robot có thể nhận diện sai con gà trống: “Con gà trống có bốn cái chân và biết gáy ò ó o”.
[bookmark: X1eae0e9d8484d11faf63186951a7c5e42e55c57]2. Hoạt động 2: Thử tài Huấn luyện viên AI - Phân tích dữ liệu học tập (Thời lượng: 10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu:
· Dự đoán được các lỗi nhận diện cụ thể của AI khi phải học từ nguồn dữ liệu bị gán nhãn sai hoặc gây nhiễu qua bộ thẻ thực hành.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện:
· Quy định hình thức: Giáo viên yêu cầu học sinh làm việc theo cặp đôi (bàn 2 bạn).
· Chuyển giao nhiệm vụ trải nghiệm (Slide 10):
· GV phát cho mỗi bàn/nhóm hai bộ thẻ:
· Bộ thẻ A (Dữ liệu chuẩn): 4 bức ảnh các giống mèo khác nhau, đều dán nhãn “Con Mèo”.
· Bộ thẻ B (Dữ liệu nhiễu/sai): Gồm 1 ảnh mèo, 1 ảnh con thỏ tai dài, 1 ảnh con chó đang sủa nhưng đều bị dán nhãn là “Con Mèo”.
· Nhiệm vụ: Đóng vai “Bộ não AI”, các em hãy quan sát Bộ thẻ B và dự đoán: “Nếu AI chỉ được nạp dữ liệu từ Bộ thẻ B, khi ra thực tế gặp con vật khác, AI sẽ có những phán đoán buồn cười hoặc sai lầm nào?”. Thời gian làm việc: 3 phút.
· Học sinh tự chủ thực hiện:
· Học sinh trong nhóm trao đổi, quan sát kỹ đặc điểm của thỏ (tai dài) và chó (tiếng sủa/hình dáng) bị gán nhãn mèo để chỉ ra lỗi sai.
· GV quan sát lớp học, lưu ý gợi mở cho các nhóm còn lúng túng: “Hãy nhìn vào đôi tai của con vật trong thẻ B xem nó có bình thường giống con mèo không?”.
[bookmark: X83a68966eacfb4cdb00b8e7950ea71bcc0395a7]3. Hoạt động 3: Thảo luận, Báo cáo và Đánh giá nhận thức về lỗi của AI (Thời lượng: 10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu:
· Trình bày và chứng minh được rằng nếu dữ liệu sai hoặc không tốt thì AI sẽ không hiệu quả, thậm chí đưa ra kết quả sai lệch hoàn toàn.
· Phát triển tư duy phản biện, bác bỏ nhận định sai lầm cho rằng “máy tính tự biết phân biệt đúng sai mà không phụ thuộc dữ liệu”.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện:
· Báo cáo kết quả trải nghiệm (Slide 11 - 13):
· Đại diện 2 - 3 cặp đôi đứng dậy nêu kết quả: “Nếu học từ Bộ thẻ B, AI sẽ tưởng con mèo có tai dài như thỏ, hoặc tưởng con mèo biết sủa gâu gâu!”.
· GV đối chiếu trên Slide 11: Chỉ rõ nguyên nhân gốc rễ là do DỮ LIỆU NẠP VÀO BỊ SAI.
· Khai thác dư địa - Thảo luận tình huống bậc cao (Slide 14, Slide 23 - 24):
· GV đưa ra tình huống thực tế (Slide 14): Tính năng mở khóa bằng khuôn mặt trên điện thoại thông minh: “Tại sao khi ở trong phòng tối om hoặc khi đeo khẩu trang kín mít, máy lại không mở khóa được?”.
· HS suy luận: Do dữ liệu hình ảnh nhận diện lúc đó bị mờ, thiếu sáng, bị che khuất (dữ liệu chất lượng kém).
· GV tổ chức tranh luận nhanh câu hỏi tư duy (Slide 23):
· Tình huống: Bạn Bình nói: “Máy tính thông minh lắm, nên đưa dữ liệu gì vào nó cũng tự biết lọc để hiểu đúng”. Theo em, bạn Bình nói ĐÚNG hay SAI? Vì sao?
· HS giơ thẻ Đ/S hoặc phát biểu: Bình nói SAI, vì AI không thể tự sửa nếu con người cung cấp sai từ đầu; AI chỉ học dựa trên những gì được nạp vào.
[bookmark: Xd08f16c3722e3c4f2619c006849b654a451018d]4. Hoạt động 4: Đánh giá, Chốt kiến thức và Vận dụng vào đời sống (Thời lượng: 7 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu:
· Khắc sâu kết luận cốt lõi: Dữ liệu sai/kém khiến AI hoạt động không hiệu quả hoặc sai lệch.
· Vận dụng kiến thức để thực hành tương tác giọng nói với thiết bị thông minh tại gia đình.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện:
· Đánh giá nhanh kết quả học tập qua trắc nghiệm (Slide 15 - 22):
· GV trình chiếu lần lượt Câu 1 đến Câu 4. HS dùng bảng con hoặc giơ tay chọn đáp án:
· Câu 1 (Slide 15-16): Điều gì xảy ra khi nạp dữ liệu sai? -> Đáp án C (Máy học sai và đưa ra kết quả không chính xác).
· Câu 2 (Slide 17-18): Giống việc gì trong môn Công nghệ? -> Đáp án B (Lắp sai chi tiết khiến mô hình không chạy được).
· Câu 3 (Slide 19-20): Muốn AI nhận biết đúng quả, cần làm gì? -> Đáp án B (Nạp ảnh rõ nét, chính xác tên và đặc điểm).
· Câu 4 (Slide 21-22): Điền từ: “Nếu dữ liệu đầu vào không chính xác, máy thông minh sẽ hoạt động sai”.
· Chốt kiến thức cốt lõi và ghi chép:
· GV tổng kết thông điệp cốt lõi:
· Dữ liệu là “nguyên liệu” để AI học tập.
· Dữ liệu sai hoặc kém  AI hoạt động không hiệu quả, đưa ra kết quả sai lệch.
· Muốn AI thông minh, con người phải cung cấp dữ liệu đầy đủ, rõ ràng và chính xác.
· Yêu cầu HS ghi 1 dòng ghi nhớ ngắn gọn vào vở: “Dữ liệu sai  AI học sai. Dữ liệu chuẩn xác  AI thông minh.”
· Giao nhiệm vụ thực tế về nhà (Slide 25):
· Giao bài tập trải nghiệm thực tế cùng phụ huynh:
· Thử nghiệm tính năng “Tìm kiếm bằng giọng nói” trên Youtube/Tivi/Điện thoại:
· Lần 1: Đứng gần mic, nói to, rõ ràng tên bài hát/bộ phim hoạt hình yêu thích.
· Lần 2: Đứng xa mic, nói thì thào hoặc vừa bật quạt gió to vừa nói.
· So sánh kết quả hiển thị của hai lần và giải thích cho bố mẹ nghe: “Vì sao lần 2 tivi lại tìm kiếm sai hoặc không nghe được?”.
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