Bài 6. Giúp AI công bằng
Môn học/HĐGD: Giáo dục Trí tuệ nhân tạo; Lớp: 5
(Thời gian thực hiện: 1 tiết)
Yêu cầu cần đạt:
· 5.B2.1. Nêu được một số cách giúp AI hoạt động công bằng hơn, chẳng hạn như sử dụng dữ liệu đa dạng, tránh định kiến hoặc kiểm tra lại kết quả do AI tạo ra.
[bookmark: i.-mục-tiêu]I. Mục tiêu
[bookmark: về-năng-lực]1. Về năng lực
· Nhận biết được nguyên nhân khiến AI đưa ra kết quả thiếu công bằng là do dữ liệu đầu vào bị thiên lệch và thiếu đa dạng (thông qua kết nối với kiến thức thu thập số liệu trong môn Toán).
· Phân tích và lựa chọn được bộ dữ liệu đa dạng, khách quan, không thiên lệch để huấn luyện cho AI trong tình huống cụ thể.
· Nêu được 3 nguyên tắc vàng giúp AI công bằng hơn: sử dụng dữ liệu đa dạng, tránh định kiến khi thu thập, luôn kiểm tra lại kết quả do AI tạo ra.
· Giải thích được vai trò giám sát của con người đối với kết quả đầu ra của hệ thống AI.
· Vận dụng được kiến thức về dữ liệu đa dạng để quan sát, đánh giá khả năng nhận diện giọng nói của ứng dụng AI trong thực tế đời sống.
[bookmark: về-phẩm-chất]2. Về phẩm chất
· Rèn luyện tính khách quan, trung thực và cẩn trọng khi thu thập, xử lý thông tin; có ý thức công bằng, tôn trọng sự khác biệt (về giới tính, lứa tuổi, vùng miền) khi tham gia xây dựng hoặc sử dụng công nghệ số.

[bookmark: ii.-thiết-bị-dạy-học-và-học-liệu]II. Thiết bị dạy học và học liệu
· Giáo viên:
· Máy tính, máy chiếu hiển thị bộ slide bài giảng (Bài 6: Giúp AI công bằng).
· Tranh/hình ảnh minh họa tình huống “AI Nụ cười”, hình ảnh cân thăng bằng và lệch chuẩn dữ liệu.
· Bộ thẻ mô phỏng dữ liệu (Bộ A và Bộ B) cho thử thách “Nhà thiết kế dữ liệu AI Trợ lý Thư viện”.
· Bộ câu hỏi củng cố, đánh giá trắc nghiệm và tự luận (slides 15 – 24).
· Học sinh:
· Vở ghi bài, bút viết.
· Sách giáo khoa / Tài liệu Giáo dục Trí tuệ Nhân tạo lớp 5.

[bookmark: iii.-tiến-trình-dạy-học]III. Tiến trình dạy học
[bookmark: Xcd99990e02df79285f9aaa20bd57bcff4540841]1. Hoạt động 1: Khám phá nguyên nhân AI thiên lệch và chuyển giao nhiệm vụ (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu]a) Mục tiêu
· Nhận biết được nguyên nhân AI thiếu công bằng xuất phát từ dữ liệu đầu vào bị thiên lệch, kết nối với kiến thức thu thập số liệu khách quan của môn Toán lớp 5.
· Tiếp nhận và hiểu rõ nhiệm vụ lựa chọn bộ dữ liệu tối ưu cho mô hình “AI Trợ lý Thư viện”.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện]b) Tổ chức thực hiện
· Giáo viên thuyết trình và dẫn dắt (khoảng 7 phút):
· Trình chiếu Slide 2, 3: Kể câu chuyện “AI Nụ cười” trong cuộc thi “Nụ cười thân thiện”. Đặt câu hỏi nhanh: “Tại sao AI chỉ nhận diện nụ cười của bạn nữ mà lại báo lỗi [?] trước bạn nam?”
· Phân tích và kết nối kiến thức Toán 5 (Slide 4, 5, 6): AI không có cảm xúc, AI học hoàn toàn dựa vào dữ liệu con người cung cấp. Khi dữ liệu chỉ có 1000 bức ảnh bạn nữ (bị thiên lệch), AI sẽ hình thành định kiến và xử lý sai lệch đối với bạn nam. Kết nối với Bài 23 môn Toán: Việc thu thập số liệu phải đảm bảo tính khách quan và toàn diện.
· Nêu kết luận nền tảng (Slide 9): “AI chỉ công bằng khi dữ liệu con người cung cấp cho AI công bằng, đa dạng và không thiên lệch.”
· Giáo viên chuyển giao nhiệm vụ học tập (khoảng 3 phút):
· Giáo viên trình chiếu Slide 10 giới thiệu thử thách “Nhà thiết kế dữ liệu AI” và giao nhiệm vụ cụ thể cho học sinh:
NHIỆM VỤ DÀNH CHO CÁC NHÀ THIẾT KẾ DỮ LIỆU AI:
Trường tiểu học chuẩn bị lắp đặt một robot “AI Trợ lý Thư viện” để gợi ý sách đọc và quản lý bạn đọc. Có hai phương án bộ dữ liệu được đề xuất để huấn luyện robot:
- Bộ dữ liệu A: Thu thập dữ liệu sở thích mượn sách từ 200 bạn học sinh khối lớp 5 (chủ yếu là học sinh nam đam mê truyện tranh viễn tưởng).
- Bộ dữ liệu B: Thu thập dữ liệu sở thích mượn sách từ 200 bạn học sinh trải đều từ khối lớp 1 đến khối lớp 5, cân bằng giữa nam và nữ, bao gồm nhiều thể loại sách (truyện tranh, khoa học, văn học, lịch sử,…).
Yêu cầu:
1. Nhóm em hãy thảo luận và lựa chọn: Nên nạp Bộ dữ liệu A hay Bộ dữ liệu B cho robot AI? Vì sao?
2. Dự đoán điều gì sẽ xảy ra với các bạn học sinh khối 1, khối 2 nếu thư viện sử dụng Bộ dữ liệu A để huấn luyện robot?

[bookmark: X1515bb57c1df9a34c4e22202b9fc6d25773f76a]2. Hoạt động 2: Tự chủ thực hiện nhiệm vụ - Thử thách nhà thiết kế dữ liệu (8 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-1]a) Mục tiêu
· Lựa chọn được bộ dữ liệu B là bộ dữ liệu đa dạng, khách quan và giải thích được lý do lựa chọn.
· Dự đoán được hậu quả tiêu cực của việc dùng dữ liệu thiên lệch đối với người dùng thực tế.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-1]b) Tổ chức thực hiện
· Quy định hình thức thực hiện: Học sinh thảo luận theo nhóm đôi (hai bạn cùng bàn).
· Tiến trình thực hiện của học sinh:
· Các nhóm đọc lại tiêu chí của Bộ A và Bộ B, so sánh các yếu tố: Khối lớp, giới tính, thể loại sách.
· Ghi ngắn gọn câu trả lời và lý do vào bảng con hoặc giấy nháp.
· Quan sát và hỗ trợ của giáo viên:
· Giáo viên đi quanh lớp quan sát tiến độ thảo luận của các cặp đôi.
· Lưu ý hỗ trợ: Nếu thấy nhóm lúng túng hoặc chọn Bộ A vì nghĩ “khối 5 đọc nhiều sách hơn khối 1”, giáo viên đặt câu hỏi gợi ý: “Thư viện mở ra cho riêng khối 5 hay cho toàn trường? Nếu chỉ hỏi khối 5 thì sở thích của các em nhỏ lớp 1 có được robot biết đến không?”

[bookmark: X5adf6f1a61e0639963c533c943a006fd88604b9]3. Hoạt động 3: Báo cáo kết quả và khai thác dư địa tư duy bậc cao (10 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-2]a) Mục tiêu
· Trình bày được lý do chọn bộ dữ liệu đa dạng và hậu quả khi dữ liệu bị thiên lệch.
· Khái quát được 3 nguyên tắc vàng giúp AI công bằng.
· Nâng cao nhận thức về vai trò kiểm tra, giám sát của con người đối với các sản phẩm/kết quả do AI tạo ra.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-2]b) Tổ chức thực hiện
· Báo cáo kết quả nhiệm vụ (khoảng 4 phút):
· Giáo viên mời 2 cặp học sinh đại diện trình bày câu trả lời của nhóm mình.
· Đa số học sinh chọn Bộ dữ liệu B. Đại diện nhóm nêu rõ: Bộ B công bằng vì có đủ các khối lớp, đủ bạn nam - nữ và nhiều loại sách khác nhau. Nếu dùng Bộ A, các bạn học sinh lớp nhỏ sẽ bị AI gợi ý những cuốn sách quá khó hoặc chỉ toàn truyện viễn tưởng không phù hợp.
· Khai thác dư địa - Thảo luận tình huống nâng cao (khoảng 6 phút):
· Trình chiếu Slide 11, 12, 13 và tổ chức thảo luận mở rộng:
· Câu hỏi đào sâu 1: “AI có tự ý thiên vị một ai đó không, hay sự thiên vị này từ đâu mà ra?” (Slide 8).
 Học sinh trả lời: AI không tự thiên vị, sự thiên lệch là do con người đưa dữ liệu không đầy đủ, mang định kiến vào AI.
· Câu hỏi đào sâu 2 (Slide 13): “Giả sử chúng ta đã nạp Bộ dữ liệu B rất cẩn thận, liệu con người có thể phó mặc 100% cho AI tự quyết định không? Chúng ta cần làm gì thêm?”
 Học sinh tư duy và trả lời: Con người không được tin tưởng tuyệt đối 100% mà phải luôn giữ vai trò người giám sát, kiểm tra lại kết quả do AI tạo ra để kịp thời phát hiện sai sót.
· Kết nối thực tế (Slide 14): Giáo viên mở rộng về tính năng nhận diện giọng nói: “Nếu một chiếc điện thoại chỉ được học giọng Hà Nội, khi bạn ở Nghệ An hay Cần Thơ nói vào thì điều gì xảy ra? Muốn chiếc điện thoại đó hiểu được mọi người thì ta phải làm gì?”
 Học sinh liên hệ: Cần thu thập dữ liệu giọng nói đa dạng của cả 3 miền Bắc - Trung - Nam.

[bookmark: Xaedd6b5ebae25461f5377471946d4f0b70cf923]4. Hoạt động 4: Đánh giá, kết luận và vận dụng thực tiễn (7 phút)
[bookmark: a-mục-tiêu-3]a) Mục tiêu
· Củng cố, khắc sâu 3 nguyên tắc vàng giúp AI công bằng thông qua hệ thống câu hỏi tương tác.
· Vận dụng kiến thức để thực hiện bài tập trải nghiệm thực tế cùng gia đình ngoài giờ học.
[bookmark: b-tổ-chức-thực-hiện-3]b) Tổ chức thực hiện
· Đánh giá nhanh qua hệ thống câu hỏi tương tác (Slide 15 – 24) (khoảng 3 phút):
· Giáo viên lần lượt đưa ra các câu hỏi trắc nghiệm và tự luận ngắn:
· Câu 1 & 2: Nguyên tắc thu thập dữ liệu AI  Khách quan, đa dạng, không thiên lệch và luôn kiểm tra kết quả (Đáp án B, C).
· Câu 3: Thái độ khi nhận kết quả từ AI  Kiểm tra lại kết quả xem có thiên lệch không (Đáp án B).
· Câu 4 (Tự luận ngắn): Tại sao chỉ nạp ảnh mèo trắng thì AI không nhận diện được mèo đen?  Học sinh giải thích: Dữ liệu bị thiếu đa dạng và bị thiên lệch về màu sắc.
· Kết luận và chốt kiến thức ghi vở (Slide 24, 26) (khoảng 2 phút):
· Giáo viên kết luận và yêu cầu học sinh ghi chép 3 nội dung trọng tâm vào vở:
0. AI học từ dữ liệu con người cung cấp. Dữ liệu thiên lệch sẽ khiến AI hoạt động không công bằng.
0. 3 nguyên tắc vàng giúp AI công bằng:
· Sử dụng dữ liệu đa dạng, không thiên lệch.
· Tránh định kiến khi thu thập dữ liệu.
· Luôn kiểm tra lại kết quả do AI tạo ra.
0. Con người luôn là người giám sát và chịu trách nhiệm về tính công bằng của AI.
· Giao nhiệm vụ vận dụng thực tiễn về nhà (Slide 25) (khoảng 2 phút):
· Giáo viên hướng dẫn học sinh thực hiện bài tập vận dụng:
> BÀI TẬP TRẢI NGHIỆM VỀ NHÀ:
> - Cùng bố/mẹ mở tính năng tìm kiếm bằng giọng nói (Google Voice Search hoặc trợ lý ảo Siri/Google Assistant trên điện thoại thông minh).
> - Lần lượt thử nói bằng giọng chuẩn và thử nói bằng giọng địa phương/vùng miền khác hoặc nói nhanh, nói khẽ xem AI có nhận dạng chính xác không.
> - Ghi lại 2 dòng nhận xét ngắn vào vở: AI nhận diện giọng của ai tốt hơn? Theo em làm thế nào để trợ lý ảo hiểu tốt hơn giọng của người dân ở tất cả các vùng miền?
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